GRAND

FIGEAC

Vadtéen du Lot et du, Céls

TOURISME

Sa Directrice ou son Directeur

L' Office de Tourisme Grand-Figeac Vallées du Lot et du Célé (46)
Grand Site d’Occitanie et Pays d'Art et d'Histoire recherche

Au nord de la Région Occitanie dans le Département du Lot, I'Office de Tourisme Grand-
Figeac Vallées du Lot et du Célé exerce ses compétences sur le territoire de la
Communauté de Communes du Grand-Figeac (92 communes).
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6 Bureaux d'accueil - 11 permanents - 8 saisonniers

& Y * "'
* *
= ok
150274 37.763 1695 16864  AVIS CLIENT
VISITEURS ~ CONTACTS ~DEMANDES  APPELS  911/10
140.257 EN 2022 36.759 EN 2022 D'INFOS* 19.636 EN 2022

2296 EN 2022

CHAT
215
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92 COMMUNES (LOTOISES

ET AVEYRONNAISES)

GRAND FIGEAC

45.261
HABITANTS

40.666 ENTREES AU MUSEE
CHAMPOLLION (2023)

2 VALLEES:
VALLEE DU LOTET
VALLEE DU CELE

PLUS BEAUX VILLAGES
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BUDGET 2023 BUDGET

Ressources propres
1.8%

Subvention GF
46.8%

Taxe de séjour
40.7%

Mécenat
0.7%

SUBVENTION GRAND FIGEAC : 373.638 €
TAXE DE SEJOUR: 325.070 €
RESSOURCES PROPRES : 94.427 €
MECENAT:5.900 €

TOTAL RECETTES : 799.035 €
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OFFICE DE TOURISME
CATEGORIE 1

En s'appuyant sur I'équipe en place, il s'agira de décliner la stratégie du schéma de
développement touristique engagé par la collectivité et de répondre aux futures
ambitions qui auront pour principaux objectifs de :
e Créer une destination touristique & part entiére ;
e Promouvoir activement la destination pour renforcer son attractivité et sa visibilité ;
e Accompagner et animer les professionnels du tourisme pour améliorer la qualité de
leur offre et l'efficacité de leur commercialisation ;
e Développer de nouvelles offres touristiques, innovantes et variées, en lien avec les
acteurs territoriaux ;
e Répondre aux enjeux du développement durable ;
e Et au-deld veiller & proposer :
- Une destination qui doit rester préservée, un territoire vivant, avec une
économie dynamique dans laqguelle le tourisme a toute sa place ;

- Un tourisme équilibré, dans le temps et dans I'espace ;

- Des mobilités douces sur I'ensemble du territoire ;

- Un tourisme qui aura anticipé le déreglement climatique ;

- Un tourisme solidaire, inclusif, qui aura su préserver I'harmonie entre les
habitants, les touristes, le territoire.



Missions

En tant que Directrice / Directeur vous serez particulierement chargé des missions
opérationnelles suivantes :
e Participer et mettre en ceuvre le futur Schéma de Développement Touristique en
lien avec le Grand-figeac ;
e Mettre en ceuvre les actions stratégiques et opérationnelles issues des
compétences de I'EPIC et de la convention de partenariat avec I'EPCI ;
e Piloter et animer les équipes, administrer les ressources humaines et accompagner
la montée réguliere en compétence des collaborateurs ;
e Elaborer le budget prévisionnel, suivi et arbitrages budgétaires, optimiser les
ressources
e Animer le réseau local des prestataires et des professionnels du tourisme ;
e Efre 'ambassadeur du territoire et assurer avec le Président la représentation de
I'Office de Tourisme,
e Accompagner les porteurs de projets et acteurs du tourisme dans leurs projets de
développement ;
e Elaborer la stratégie de promotion-communication, le plan média et la stratégie
éditoriale, et développer des partenariats promotionnels.

Vous garantirez un partage efficace des informations et devra assurer la transversalité
entre la stratégie globale du ferritoire et les opérations de I'EPIC.
Cette volonté de coopération éfroite vise a renforcer la cohérence et l'efficacité des
actions menées par le Grand-Figeac et son Office de Tourisme.

Profil

De formation supérieure école de commerce, tourisme, développement territorial ou
similaire, vous bénéficiez d'une expérience professionnelle significative et réussie en
direction d'équipe et méthodologie de projet. La connaissance du secteur du tourisme
est indispensable.

Votre capacité a fédérer vos collaborateurs, les élus et les professionnels autour d'un
projet sera le premier vecteur de la réussite de votre mission.

Rigoureux dans votre gestion, vous avez pour autant cet atout d'étre créatif, innovant et
doté d'une ouverture d'esprit.

Vos compétences en marketing/communication et NTIC seront & la hauteur des défis a
relever.

La pratique de I' Anglais est indispensable.

Vous devez maitriser les logiciels de bureautique.

Candidature (CV et lettre de motivation + Présentation du profil sous forme d’une courte
vidéo en anglais max 2mn) a adresser 4 :

Monsieur le Président de I'Office de Tourisme

Par mail & I'adresse suivante : isabelle.clary@tourisme-figeac.com

Date limite de réception des candidatures : 13 septembre 2024

Les entretiens auront lieu la deuxieme quinzaine du mois de septembre 2024

Type de contrat: CDD de droit public d temps complet d'une durée de 3 ans
renouvelable.



